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摘 要 ： 通过社会景气 与 社会信 心 两 项表征 民 众
“

总体性情 绪
”

的社会事 实 ，

可 以观测 与 分析 一个社会发展的 总体状况和运行态势 ， 以
“

晴雨表
”

的 方 式反 映和

把握社会发展的
“

脉搏
”

。 在 制 作 测量 与 观测 工具 的 基础 上 ， 通过全 国 性抽样调查

数据进行检验的 结果表 明 ， 研究 所设计 的 量表具有 良 好 的 信度 和 效度 。 在 此 基础

上
， 社会景 气 与 社会信心指数可 以 用 一种基于变量正态标准化转 换和量纲 统一 的 方

法构建 。 数据统计结果显 示 ， 以 2 0 1 2 年 为基点 ，
2 0 1 3 年和 2 0 1 4 年 中 国 的社会景 气

与 社会信 心指数呈现稳步上升 的 态势 。
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如何在宏观与微观的结合上把握中国社会发展的形势 ， 分析发展过程中 出现的

问题 ， 对于国家当前与今后的发展至关重要 。 多年来 ， 我们尝试系统地从理论与方

法的结合上研究社会的总体发展状况。 本文期望通过对
“

社会景气
”

与
“

社会信心
”

的研究 ， 使人们能够较为准确地把握社会变迁与发展 的形势 ， 从而使理论研究以及

政策制定有一个全面、 可靠的数据基础 。

在这里 ， 文章试图探讨从人们微观层次的主观感受与态度出发来观察与分析宏

观社会事实的可能性 ， 以从根本上理解社会景气与社会信心研究的可行性及其意义 ，

推进这项研究的深人 。
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发展过程 中 的社会景 气 与 社会信 心

首先 ， 我们将分析微观个体态度与宏观社会事实之间 的勾连 ； 然后从理论与方

法的结合上探讨社会景气与社会信心的界定与理解 ， 研究社会景气与社会信心的操

作化与测量 ； 在此基础上 ， 通过一项全国性的调查数据来检验有关
“

社会景气
”

与
“

社会信心
”

的测量指标及量表的信度与效度 ， 并试图提出
一

种基于变量正态标准化

转换和量纲统一的指数构建方法 。

一

、 微观态度与宏观社会事实 ： 方法论基础
．

在过去 ， 多数研究主要是从科学抽样方法论的角度 ， 来解释人们为什么能够通

过分析个体被访者的社会感受与社会态度去推论 、 分析与研究
一

个时期社会中的宏

观社会状况 。 但是 ， 这种解释却没有令人信服地揭示出微观社会态度与宏观社会事

实之间的勾连以及形成这种勾连的条件和机制 。 原因在于基于大规模问卷调查的社

会态度与社会感受的研究 ， 往往缺乏
一种强有力的学理支撑 ， 从而陷人微观向宏观

跃迁的解释困境 。

分析微观感受与宏观社会事实之间 的关系 ， 首先需要区分个体与社会两个层次

的心理 。 对于每个受访者而言 ， 其所表达的主观态度及行为意愿是 以题器内容为指

涉对象的 。 譬如 ， 某一受访者对收人状况不满意 ， 只能将其不满意聚焦于收入状况 ，

却很难追溯其不满意的准确原因 。 按照问卷调查方法的要求 ， 人们只需要受访者将

关于某事项的主观态度表达出来即可 。 这样不仅能够避免先入为主地规定人们感受

的原因动机 ， 而且还可以客观地记录受访者的纯粹主观感受 。
① 在个体问卷回答的

基础上 ， 通过一定方式的数据统计所反映出来的总体性情绪 （ ａｇｇｒｅｇａｔｅｄｍｏｏｄ ） 具

有与个体社会态度不同的特征 。 首先 ， 二者属性不 同 ， 即总体性社会心理有可能与

个体的社会态度相一致 ， 也可能相冲突 。 总体性社会心理只关注群体或社会总体层

面的大规模社会现象 ， 而不解释单个个体的行为意愿与态度取向 ， 最终个体层次的

变异性被总体的一致性或群体的差异性所代替 。 其次 ， 二者生成机制不同 。 社会心

态并非个体心态的简单叠加 ， 而是通过社会认同 、 情绪感染 、 去个性化等机制新生

成的具有本身特质和功能的心理现象 ， 反映了个体与宏观社会在心理意义上的连结

与相互构建 。②

从涂尔干关于个人意识与集体意识关系 的论述中 ， 可以清晰地发现个体心理与

社会心理之间的殊同 ，

“

毫无疑问 ， 如果没有个人意识 ， 任何集体生活都不可能产

① 李 汉林 、 渠敬东 ：
《 中 国 单位组 织 变迁过程 中 的 失 范效应 》 ， 上海 ： 上海人 民 出版社 ，

2 0 0 5
年 ， 第

4 0— 4 2
页 。

② 杨 宜音 ：
《个体与 宏观社会的 心理关系 ： 社会心 态概念的界定 》 ， 《社会学研究 》 2 0 0 6 年

第 4 期 。
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生 ， 但仅有这个必要条件是不够的 ， 还必须把个人意识结合或化合起来
……个人的

精神在相互结合 、 相互渗透和相互融合的过程中产生
一种存在 ， 说这种存在是心理

的存在亦可 ， 但它具有一种新的心理个性 。

”

① 这也就是说 ， 在个体意识与集体意识

之间存在着一个转换机制 ， 这就是涂尔干一再强调的化合作用 。 这种化合作用发生

在所有个体存在的场域中 ， 因场域和化合方式的不同 ， 所产生的新的心理个性也随

之不同 。 正如勒庞笔下的
“

暴民
”一样 ， 原本理性 、 有教养的个体 ，

一旦聚到
一

起 ，

随着聚众规模的增大 ， 就会相互影响 ， 使得本不一致的个体在行为和观念上趋于一

致 ， 变得非常不理性 、 冲动 、 偏执和激进 。 ② 在涂尔干的理论视域 中 ，
③ 这些体现

在个体身上但又表现为某种范围和程度上的总体性心理是外在于社会个体 ， 并对社

会个体具有约束作用的社会事实 。 同样的道理 ， 我们不能因为总体性的社会心理与

个体性的态度取向层次有别或方向相左就否认其存在 。 虽然就单个受访者而言 ， 其

社会态度是主观感知的表达并具有个体异质性 ， 但在抽样总体中反映 出来的则是一

种总体性社会心理 。

与涂尔干所提出的
“

化合作用
”

这种虽普遍存在但却无法道 明的
“

突生作用
”

相比 ， 同样是为了应对微观与宏观勾连的解释困境 ， 赫斯特罗姆 （
ＰｅｔｅｒＨｅｄｓｔｒ 6ｍ ）

提出 了
“

解析社会
”

的观点 。
④ 这种观点不仅在理论和方法上对微观与宏观之间 的

关系机制进行了解释 ， 而且在一定程度上化解 了被人们长期悬置 的
“

突生作用
”

在无法解释之时只能被归因为非意图性后果的无奈 。 简单概述 ，

“

解析社会
”

的分

析路径 ， 从个体行动发生的原 因出发 ， 强调只有具有 目 的性的行为才能被看作是

行动 。 只有个体的行为能够被期望 、 信念和机会解释时 ， 才是一种行动 。 他 的
“

解析社会
”

理论被称为
“

ＤＢＯ 理论
”

。 在明确了个体行动的原 因之后 ， 赫氏进一

步指出 ， 只有解释 目 的性行动之间的社会互动 ， 才能洞察个体行动与群体行为之

间的关联 ， 社会互动及其背后的 因果机制才能构成从微观行动 向群体行为跃迁的

基础 。 由此 ， 我们才可以理解从个体行动到群体行为趋 同的发生机制 ， 并实现从

微观行动向宏观现象的逻辑解释 。⑤

解析社会的分析视角 回避对个人行动的类型学解释 ， 直接从个人行动 的原因 ，

① Ｅ ． 迪尔 凯姆 ： 《社会学方法的 准则 》
， 狄玉 明译 ， 北京 ： 商务 印 书馆 ，

1 9 9 5 年 ， 第 1 1 9 页 。

② 参见古斯塔夫 ？ 勒庞 ： 《 乌合之众 ： 大众心理研究 》
， 冯 克利 译 ， 北 京 ： 中央编译 出 版

社 ，
2 0 0 5 年 。

③ Ｅ ． 迪尔 凯姆 ： 《社会学方 法 的准 则 》 ， 第 1 1 9 页 。

④Ｐｅ ｔｅ ｒＨ ｅｄｓｔｒｏｍ
，Ｄｉ ｓｓｅ ｃｔ ｉｎｇｔｈｅＳｏｃｉａ ｌ ：ＯｎｔｈｅＰｒｉ ｎｃｉｐｌ ｅｓｏｆ

Ａｎａ ｌｙｔ ｉｃａ ｌＳｏｃ ｉｏｌｏｇｙ ，

Ｎ ｅｗＹｏｒｋ ：Ｃａｍｂｒ ｉｄｇｅＵｎ ｉｖｅｒｓ ｉ ｔｙ
Ｐｒｅｓ ｓ

，
 2 0 0 5

， ｐ ． 3 8 ．

⑤Ｐｅｔｅ ｒＨ ｅｄｓｔｒｏｍ
，Ｄｉ ｓｓｅ ｃｔ ｉｎｇｔｈｅＳｏｃｉａｌ ：ＯｎｔｈｅＰｒｉ ｎｃｉｐｌ ｅｓｏｆ

Ａｎａ ｌｙｔ ｉｃａ ｌＳｏｃ ｉｏｌｏｇｙ ，

ｐｐ
． 4 0－ 4 5


；ＪａｍｅｓＳ ．Ｃｏｌｅｍａｎ

，
“

Ｓｏｃｉａ ｌＴｈｅｏｒｙ ，
Ｓｏｃｉａ ｌＲｅｓ ｅａｒｃｈ

，ａｎｄａＴｈｅｏｒｙｏｆ

Ａｃｔｉｏｎ ，

“

Ａｍｅｒ ｉｃａｎ Ｊｏｕｒｎａｌｏｆ
Ｓｏｃ ｉｏ ｌｏｇｙ ，ｖｏｌ ．  9 1

，ｎｏ ．  6
， 1 9 8 6

，ｐｐ ．  1 3 0 9 － 1 3 3 5 ．
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发展过程 中 的社会景 气 与社会信 心

也即从最微观的层次上分析个体行动得以产生的根源 。 在个体行动的基础上 ， 通过

转换机制 ， 从成员间的社会互动出发 ， 论证个体行动对他人产生的影响 。 在互动机

制效应的作用下 ， 不仅可以产生群体内 的行为趋同 ， 而且 ， 此时相对于最初的个体

行动 ， 他人的行动以及 由此形成的外部结构环境进一步影响和制约着个体行动 。 这

样 ，

“

ＤＢＯ 理论
”

既秉持了韦伯关于社会行动可解释的传统 ， 又否定社会现象是个

体行为简单叠加的个体还原论 ； 既拒绝把社会当作完全外在于个体的客观结构 ， 又

解释了涂尔干关于个体意识向集体意识转换的化合机制理论。

虽然人们的主观态度并不与其社会行动相一致 ， 但这种在个体态度基础上化合

而成的总体性社会心理是一种超越个体心理的社会事实 。 而要实现从微观态度 向宏

观社会事实的解释 ， 就必须也只能从这种关系背后的逻辑机制中去找寻 。 结合社会

调查数据和统计分析 ， 总体性的社会心理并不是受访者的主观态度在统计数据上的

某种累加 。 更多的常常是 ， 在预先的假设和理论基础上 ， 通过一定的统计方式推导

出来的有关总体性社会心理的特征与趋势 。 如何能通过可信 、 有效的题器进行测量

并加以解释 ， 就构成了研究能否成功的关键步骤 。

社会层面的心理特征是
一种社会事实 ， 不同于 自然事实 ， 是社会行动者通过某

种方式建构而成的 。？ 对总体性社会态度的解释须到个体层级 中去找寻 ， 因为没有

个体基础 ， 这种超越个体的社会事实便无从形成 。
② 但这不是一种个体还原主义 ，

相反 ， 任何社会事实如果不能从个体的行动和观念中加以观测和操作 ， 就只不过是

某些臆构的空泛概念而已 。

二 、 社会景气与社会信心

对社会发展状况的观测与分析 ，

一方面要从社会的视角 出发 ， 在某些关键事

实基础上对社会发展变迁的总体状况与态势进行审视 ； 另一方面 ， 要强调经济与

社会之间 的内在关系 、 两者之间 的协同变化以及总体性的经济社会结构特征 。 目

前 ， 我国社会正处在快速转型时期 ， 在此阶段 ， 各种深层次社会问题凸显 ， 新出

现的问题与原有 的社会问题交织在
一起 ， 使社会的系统性风险加大 ， 脆弱性加剧 ，

① 刘 玉 能 、 杨维 灵 ： 《社会行动 的 意外 后果 ：

一个理论简史 》
，

《 浙 江大 学 学报 》 2 0 0 8 年第

3 期 。

② 赫斯特罗 姆在 阐述 由个体行动 到集体行为 时 ， 引 用 了 福 多 尔 关于
“

多 层
”

解释 的逻辑 ，

即 群体特性 ， 必 须 要 到低 其一 层 的运 行机制 中 去 找 寻 原 因 。 （ 参见 Ｐｅ ｔｅｒＨ ｅｄｓｔｒＳｍ
，

Ｄｉ ｓｓｅｃ ｔｉ ｎｇ
ｔｈｅＳｏｃｉａ ｌ ：Ｏｎｔ ｈｅＰｒｉｎｃ ｉｐ ｌｅｓｏｆ

Ａｎａ ｌｙｔ ｉｃａ ｌＳｏｃ ｉｏｌ ｏｇｙ ，ｐ ． 3 4 ） 这种 多层逻

辑事实上本身就是一个操作 化 的过程 ， 即 将那 些我 们 无 法用 经验加 以描述 与 解释 清楚

的事实操作化到 可 以 观测 与 解释的 层 面 。

？ 6 7？
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

并隐含各种潜在的发展风险 ， 制约着经济社会的总体发展 。
① 同时 ， 改革以来 ， 在

由 总体性社会向分化性社会转变的过程中 ， 由 于社会结构的分化速度快于制度规范

的整合速度 ， 导致整体性社会结构的紧张趋势 。
② 因此 ， 通过科学有效 的方法 ， 抓

住社会发展过程 中的某些关键事实对总体性社会问题进行分析 ， 对于有效应对社

会转型过程中一些显现或潜在的经济社会风险以及化解社会结构紧张的危机都具

有重要意义 。

在国 际上 ， 自 2 0 0 9 年开始 ， 欧盟委员会每年对其成员 国进行社会环境状况 的

调查与监测 ， 报告总体的社会发展程度与各成员 国的社会环境状况 。③ 这项被称

之为
“

欧洲晴雨表
”

的调查研究 ， 设计出 了
一

套题器去分析 民众对以 下三个方

面的满意度 ， 包括 ： 个体状况 ； 各成员 国 的经济状况和社会经济环境 ；
社会政

策状况。 对于每个方面 ， 受访者需要从当下情境 、 以往经历和未来预期进行评

判 。 这项研究的 目标是通过一套主观指标来评估社会发展程度 ， 其研究逻辑建

立在认为社会环境是一个社会的总体性情绪基础之上 ， 类似于
“

天气状况
”

或

者
“

气温变化
”

， 是能够通过人们对某些事项 的主观感受反映出来的 。 ④

欧盟关于社会发展晴雨表的研究是
一项前沿性工作 ， 对我们 的研究具有启

发意义 ， 但也留下不少改进的余地 。 其主要不足之处 ：

一是偏重对调査数据的

解读性描述 ， 缺少对事物之间 因果逻辑 的解释性阐述 。 从相关研究报告可 以发

现 ， 其更多 的是关于变量的频数描述和相关分析 。 虽然他们力 图 比较各年份的

变化及各成员 国之间 的差异 ， 但我们仍很难从 中获得这种变化及差异 的 内在机

制与因果逻辑 ， 而这对于解决某些 问题的政策制定尤为重要 。 诸如不 同年龄 、

① 中 国社会科学 院社会发展战 略研究 院
“

社会发展与 社会态度研 究
”

课题组 ： 《社会发展

的 四个理念 》 ， 李 汉林主编 ：
《社会发展研 究 》 第 1 期 ， 北 京 ： 中 国 社会科学 出版社 ，

2 0 1 2 年 ， 第 4 页 。

② 李 汉 林 、 魏钦恭 、 张彦 ： 《社会 变迁过程 中 的 结构 紧 张 》 ， 《 中 国 社 会科学 》 2 0 1 0 年

第 2 期 。
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发展过程 中 的 社会景气 与 社会信心

受教育程度和收人水平等社会人 口 学变量上的 主观态度差异 只能给人表面 的 印

象 ， 却不能提供更加深人的信息 。 这一缺陷不仅 由 于研究者忽视了 社会研究对

事物之间 因果机制发掘 的重要性 ， 更 因为忽视 了对宏观结构因 素的考察 ， 使变

量之间 的分析难以完成更为深入的解释性阐述 。 二是量表和指标在构建的过程

中缺乏理论上 的逻辑性和方法上 的 严密性 。 研究所提 出 的社会状况 （ ｓｏｃ ｉａｌ

ｓ ｉｔｕａｔｉｏｎ ） 概念只是对其简单的界定 ， 缺乏理论基础 。 由此导致的一个后果便是

在概念的操作化过程中 ， 指标的选择没有理论依据 ， 容易 陷入循环解释 。 从方

法论上看 ，

一个
“

成功
”

且
“

有用的
”

量表和指数的主要标志是简单 、 敏感和

便于操作 。 ① 反观欧盟的研究 ， 既没有对指标的信度 、 效度和精度的测量 ， 也没有

对指数的构建给予充分的说明 。

基于上述研究 ， 本文试图结合中 国国情 ， 提出用以观测
一

个社会发展状况的理

论概念及测量指标 ， 阐述概念形成和指标测量的理论逻辑 。

（

－

） 理论概念

在对国外发展理论进行梳理及总结国内改革开放以来发展经验的基础上 ， 我们

将社会发展的理念归纳为致力于人民福祉 、 社会公平 、 社会包容 、 社会可持续发展

的路径和模式 。
② 我们试图通过分析人们对其所处社会环境的主观感受 ， 即通过观

察人们的社会态度来探讨和把握社会发展的状况。

在一般意义上可 以假定 ， 人们的主观感受能够反映出一个社会的客观现实 ；

人们主观感受到的客观现实能够反映出一个国家社会治理的水平 和社会发展 的程

度 。 由此可 以判断 ，

一个发展状况 良好的社会应是一个景气的社会 ， 也是人们对

未来有着 良好预期与信心 的社会 。 在此基础上 ， 我们试 图通过
“

社会景气
”

与
“

社会信心
”

这两个概念来对社会发展的现状与趋势进行概括 。 如果说 ，

一个社会

是否 良性运行与稳健发展能够从某些社会事实层面进行评估与判断 ， 那么对
“

社会

景气
”

与
“

社会信心
”

状况的研究旨在把握社会发展脉搏 ， 以
“

晴雨表
”

的方式反

映社会发展状况 。 虽然社会景气与社会信心是人们某种主观态度的总体性体现 ， 但

反映的是整个社会结构是否整合有序 、 整个社会环境是否安定 团结 、 整个社会方向

是否顺应民意 。
③

从理论上说 ， 社会景气主要是指人们对其当下所处社会环境 的
一种主观感受 。

①ＬｉＨ ａｎ ｌｉｎｅｔａｌ ．

 ，
“

Ｓｅａｒｃｈｉｎｇ ｆｏ ｒＨ ｉｄｄ ｅｎＲ ｅａ ｌｉｔｙ
：ＡｎｏｍｉｅａｎｄＳｏｃ ｉａ ｌＣｈａｎｇｅ ，



“

Ｓｗ ｉｓ ｓ

Ａｃａｄｅｍｙ
ｏ ｆＤｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ

，Ｉｎｔｅｒｎａ ｌＲｅｓｅａｒｃｈＲｅｐｏｒ ｔ
， 

1 9 9 8 ．

② 参见 中 国 社会科学 院社会发展战 略研究 院
“

社会发展 与 社会态度研 究
”

课题组 ： 《社会

发展 的 四个理念》
， 第 3

—

1 9 页 。

③ 李 汉林主编 ： 《 中 国社会发展年度报告 （ 2 0 1 3 ） 》
，
北 京 ： 中 国 社会科学 出 版社 ，

2 0 1 3

年 ， 第 2 7 页 。
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即指不同社会群体对 自身福祉提升与否 、 在与不同群体社会互动过程中社会包容状

况改善与否以及对政府制度安排实践公平正义与否的评价 。 社会信心则主要是指人

们对国家的经济社会发展形势等社会事项以及个体的发展机会 、 收人状况等个体事

项的未来预期与判断 。
？ 事实上 ， 这两个概念暗合的是前文所述的有关社会发展理

念的 四个方面 ： 社会景气概念指涉的是社会福祉 、 社会公平和社会包容状况 ， 而社

会信心概念则指涉的是社会发展的可持续性 。

目前 ， 国家对经济形势的研判 已经有一套较为完备的理论和观测体系 ， 国家统

计局中 国经济景气监测中心每月 都发布国家的经济状况景气指数。② 与之相 比 ， 对

社会发展状况的监测还没有专 门机构来进行研究 。 这一方面是因为对社会发展状

况的监测难度大 、 涉及面广 、 数据较难收集 ； 另一方面也可能与重经济增长 、 轻

社会发展的理念有关 。 而作为
“

晴雨表
”

的社会景气与社会信心研究不仅可以为

判断社会发展形势积累更丰富的数据资料 ， 而且也能够与经济景气指数
＂

相得益

彰
”

， 为更加全面地把握国家经济社会运行状况 以及政策制定提供
一

个全面 、 可靠

的事实基础 。

（

二
） 操作化与微观逻辑机制

确定了社会景气与社会信心这两个分析概念之后 ，

一个重要的研究任务就是要

对其进行操作化 。 这种操作化尝试有两条路径 。 第一条路径是从理论演绎出发 ， 探

寻涵盖性较强的指涉概念 ； 第二条路径则是探寻受访者对理论概念所指涉的社会现

象进行感知与评判 的逻辑机制 。 前者强调理论的
一致性 ， 后者则强调解释的微观基

础 。 只有这两条路径贯通契合 ， 研究才具有完整性 ， 才能避免理论概括与微观阐释

的偏颇 。

从理论演绎的角度出发 ， 并结合有关社会发展的四个理念 ， 我们将
“

社会景气
”

操作化为满意度 、 相对剥夺感和对政府的信任度三个方面 。 其中满意度不仅指涉民

众的社会福祉状况 ， 如个人收入水平 、 住房状况、 健康状况 、 发展机会等个体事项

和食品安全 、 环境质量 、 医疗服务水平等社会事项 ， 同时还包括了解人们对社会公

平公正状况的感受 。 相对剥夺感测量的主要是人们在与参照群体比较过程中对 自身

经济社会地位得失变化的感受 ， 包括社会公平状况和社会包容程度 。 在发展的过程

中 ， 政府及政府行为是一个不可忽视的 因素 。 政府的制度安排不仅影响着社会公平

① 李汉林 、 魏钦恭 ：
《社会景 气 与 社会信心研究 》 ， 北京 ： 中 国 社会科学 出版社 ，

2 0 1 3 年 ，

第 1 2
—

1 5 页 。

② 参见张永军 ：
《 经济景 气计量分析方法 与 应用研究 》

，
北 京 ： 中 国 经济 出版社 ，

2 0 0 7 年 ；

郑桂环 等 ： 《 经济 景气分析方法 》 ， 北 京 ： 科学 出版社 ， 2 0 1 1 年 ； 国 家统计局 中 国 经济

景 气监 测 中 心 （ ｈｔ ｔｐ ： ／／ｗｗｗ ． ｃ ｅｍａｃ ．ｏｒｇ ．ｃｎ／） 。
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

发展过程 中 的社会景 气 与 社会信心

的实现和民众社会福祉的提升 ， 而且也在一定程度上对社会的包容性发展起到弓
Ｉ导

和促进作用 。 在一定的意义上 ， 人们对政府的信任程度既反映了政府在推动国家发

展过程中的成绩和效率 ， 同时又影响着人们对社会发展其他方面的判断与感受 。 三

者各有侧重点 ， 且相互交织 。

“

社会信心
”

则被操作化为民众对未来有关社会福祉 、

社会公平 、 社会包容状况的发展预期 ， 这是社会能否可持续发展的 民众信心基础 ，

包括对社会总体事项的信心度和对个体事项的信心度 。 按照受访者评判的对象层次

和评判时点 ， 四个方面的关系可表示如图 1 。

社会景气 叫 社会信心

＾社会事项ｆ

ｆ^
ｉ＊对社会事项的

｜ ！

信心度

｜

？＊对个体事项的 ：ｉ

＿意度ｉ＊对个体事项的
＊相对剥夺感 ；信心度

ｖＪ！ｖＪ
▼

个体事项

图 1 社会蚤气与社会信心之 间的关系

从微观解释的角度出发 ， 对社会景气与社会信心状况的观测以个体主观感受为

基础 。 如果忽视主观感受或主观表达的微观机制 ， 则阻碍了从微观基础向宏观事实

的解释 。 戴维森 （Ｄｏｎａ ｌｄＤａｖｉｄｓｏｎ） 在关于主体行动与行动原因的论述中指出 ， 对

于行动的合理化 ， 需要确定主体的行动意愿。 例如主体采取 Ｘ行动 ， 是因为他期望

并相信如此行动能够带来其所期望的结果 。 在这里 ， 主体行动的首要原因是期望与

信念的交织 ， 只有在期望与信念的基础上 ， 才能将主体的行动合理化 。
① 这也就是

说 ， 在考察主体为何如此行动而非那般时 ， 不能停留在行动层面 ， 而是要追寻行

动背后的原因 。 与主体的行动不同 ， 主观态度的表达只是停 留在心理感知和评价

的基础上 。 在某种意义上 ， 人们 的这些主观感受本身就是行动的原因 ， 也无需考

察主体感受的具体原因 ， 但以题器为指涉对象和评判基点 的主观态度表达却存在
一定的微观机制 。

从我们的研究主题和题器指涉对象出发 ，

“

预期
一实现

”

的对比关系可以构成理

解上述四个方面的微观逻辑机制 。 这种预期建立于两个层次 ： 主体层次上 ， 人们对

①ＤｏｎａｌｄＤａｖ
ｉ
ｄｓｏｎ

，ＥｓｓａｙｓｏｎＡｃｔ ｉｏｎ ｓａｎｄＥｖｅｎ ｔｓ
 ’Ｎ ｅｗＹｏｒｋ ：ＯｘｆｏｒｄＵｎｉｖｅｒｓｉｔｙ

Ｐｒｅｓ ｓ
，

2 0 0 1
，ｐ

． 1 2 ．

？ 7 1？



中 国社会科学 2 0 1 5 年第 4 期

自身发展 、 与他人关系 以及社会环境状况都有
一

定的预期 ； 结构层次上 ， 历史文化 、

意识形态 、 制度环境等宏观因素所渲染和追求 的发展 目标 ， 比如
“

不患寡而患不

均
”

、

“

实现共同富裕
”

、

“

还老百姓一个碧水蓝天
”

等 ， 则进一步影响和建构着人们

的预期 。 预期的实现程度决定了人们如何感知与评判满意度 、 相对剥夺感以及对政

府的信任度 ， 而评判又进一步影响人们对未来的预期和社会信心 。 当然 ， 这里有关

人们的社会预期既不等同于托马斯强调 的
“

理性预期
”

， 因为个体既不可能是
“

全

息
”

的 ， 也不可能完全依据理性原则进行预期与判断 ；

① 也不等 同 于默顿所谓 的
“

自我实现预言
”

， 因为人们有 目 的 的行动导致 的非预期性后果不仅难以预期而

且也难 以构成人们可理解范畴的
一

部分 。
② 在这里 ， 人们对可指涉对象的预期 目

标与 目标实现程度之间的对比关系很难量化到一定 的比例 ， 但差异程度却成为人们

进行相关社会问题评判的
“

模糊
”

标准 （参见表 1 ） 。

表 1 社会预期与 目标实现之间 的对比关 系

社会景气状况预期实现程度现实状况判断社会信心

增长未变降低

满意度不变减弱降低降低

＾增长较慢
＾

增长未变增强

相对剥夺感不变减弱增强降低

增长增长较慢增强


增长未变降低

对政府信任度不变减弱降低降低

＾增长较慢


＾


1 ． 社会景气及其测量

满意度是人们在心理层面的一种主观感受 ， 其既反映个体的福祉状况 ， 也反映

出人们对 自身所处社会环境的满意程度 。 从预期一实现对比机制的角度 ， 当人们行

为的努力不能实现或者部分实现预期 目标的时候 ， 就会产生不满意的感受 。 预期 目

标的实现程度愈低 ， 人们的满意度也会愈低 。 在一定程度上 ， 人们对 自身及其所处

社会环境的满意度能够直接或间接地反映出一个社会的发展状况 ，

一个景气 的社会

必定是一个人们满意度水平较高的社会 ， 这种预期与实现的对比关系则成为勾连微

观个体与群体及社会宏观状况的评判机制 。

① 参见 陆建新 ： 《理性预 期理论述评 》 ， 《社会科学战线 》 1 9 9 6 年第 1 期 。

②ＲｏｂｅｒｔＫ ．Ｍｅｒ ｔｏｎ
，

“

ＴｈｅＵｎａｎ ｔ ｉｃ ｉｐａｔｅｄＣｏ ｎｓｅｑｕｅｎｃ ｅｓｏｆＰｕｒｐｏｓ ｉｖ ｅＳｏｃｉａ ｌＡｃ ｔｉｏｎ
，

“

Ａｍｅｒｉ ｃａｎＳｏｃ ｉｏｌｏｇｉ ｃａ ｌＲｅｖｉ ｅｗ
，ｖｏｌ ． 1

，
ｎｏ ． 6

，

1 9 3 6
， ｐｐ ． 8 9 4

－

9 0 4 ．

？7 2？
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相对剥夺感主要是指人们从期望得到的和实际得到的差距 中 、 特别是与相应参

照群体的比较过程 中所产生出来的一种负面主观感受 ，

一种不满和愤慨 的情绪 。
①

在这里 ，

“

相对剥夺感
”

不同于
“

绝对剥夺
”

， 其体现的是一种与参照群体比较之后 ，

对 自身经济地位与社会地位变化的负面感受 。 所以 ， 相对剥夺感在个体层面反映的

是相对地位的变动 ， 但其在深层次上反映的是一个社会的发展变动状况 。 变动剧烈

的社会 ， 人们更加敏感于 自 己 的得失 ， 无论是客观的社会分层还是主观的经济社会

地位变动都能在人们的主观意识中显现出来 ， 而相对剥夺感的变化可以较好地反映

这种分层意识或不平等意识的变化 。
？ 相对剥夺感的社会属性要强于满意度 ， 有时

甚至会带有想象的差异 。 在
一定程度上 ， 人们被相对剥夺感受的变化与整个社会的

宏观氛围密切相关 ， 也时刻会受到整个社会结构及其文化气氛变迁状况的影响 。
一

旦人们认为 自身的经济社会地位与参照群体直接相比较低或间接相比较低 ， 都会产

生相对剥夺感 。 从预期一实现的对比机制出发 ， 人们对 自 身经济社会地位的变化会

有一个预期 ，

一旦与参照群体比较后发现 自身预期未能实现或实现程度较低时 ， 相

对剥夺感就 自然产生 ， 差距越大 ， 相对剥夺感越强 。

政府信任是人们对政府行为绩效以及执政能力的一种肯定与社会承认 ， 是对政

府所做相应制度安排的评价 ， 同时也是人们对政府行为绩效以及对政府行为预期与

实现状况之间关系的评判 。 政府信任涉及的是政治信任的核心议题 ， 即政府执政的

合法性和政策执行的有效性问题 。 就合法性而言 ， 对政府的信任程度反映了一个国

家 （或地方 ） 的政府及其行为在多大程度上得到了一般民众的认可 ；
对于政策执行

的有效性而言 ， 民众对政府的信任度过低则意味着政府行为丧失了民众基础 ， 从而

使得政策的制定和执行过程会遇到更多的阻力和反对 ， 需付出更大成本 。
？ 从预

期一实现逻辑出发 ， 对政府的信任度高低取决于政府所制定的相应制度安排和政策

措施 、 政府提供的社会公共服务 、 政府履行的社会责任和社会义务以及政府的社会

管理是否达到人们的预期 。 这些都直接或间接影响人们对政府的信任 、 政府的权威

以及政府行为的合法性 。

如前所述 ， 由于满意度 、 相对剥夺感和对政府的信任度三项指涉性概念既有各

自的理论侧重点 ， 又相互交织 ， 所以需要更进一步明晰三者之间的关系 。

首先 ， 对社会景气的测量主要是基于以下两个基本事实 。

一个是人们对其所处

①参见ＲｏｂｅｒｔＫ ．ＭｅｒｔｏｎａｎｄＡ ｌ ｉｃｅＳ ．Ｒｏｓ ｓｉ
，

＂

Ｃｏｎｔｒ
ｉ
ｂｕ ｔｉｏｎｓｔｏｔｈｅＴｈｅｏ ｒｙｏｆＲｅｆｅｒｅｎｃｅ

ＧｒｏｕｐＢｅｈａｖｉｏｒ
，

“

 ｉｎＲｏｂｅｒｔＫ ．Ｍｅｒｔｏｎ
，ｅｄ ．

，Ｓｏｃｉａ ｌＴｈｅｏｒｙａｎｄＳｏｃｉａ ｌＳｔｒｕｃ ｔｕｒｅ
，

Ｎ ｅｗＹｏ ｒｋ ：ＴｈｅＦｒｅｅＰｒｅｓｓ
， 1 9 6 8

， ｐｐ ． 2 8 7
－

3 3 9
；ＴｅｄＲｏｂｅｒｔＧｕｒｒ

，Ｗｈ
ｙＭｅｎＲｅｂｅ ｌ

，

Ｐｒｉｎｃｅｔｏｎ ： Ｐｒｉｎｃ ｅｔｏｎＵｎ ｉｖ ｅｒ ｓｉ ｔｙ 
Ｐｒ ｅｓ ｓ

，  1 9 7 0
，ｐｐ ． 1 3 2

－

1 7 9 ．

② 刘欣 ：
《相对剥 夺地位与 阶层认知 》 ， 《社会学研 究 》 2 0 0 2 年第 1 期 。

③ 马得勇 ： 《政治 信任及其起源 ： 对亚洲 8 个 国 家和地 区 的 比较研究 》 ， 《 经济社会体制 比

较 》 2 0 0 7 年第 5 期 。

？ 7 3？
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的社会宏观与微观环境有着直观的感受 。

一般的公众可能说不清一些大道理 ， 但他

们可以从 日 常的生活中实实在在地感受满意不满意 、 认可不认可 、 得失与变化 。 另

一

个是政府作为国家机器和公共资源的管理者 、 分配者 ， 其最重要的职责就是要用

尽可能公平 、 公正和透明的方式提供与分配公共物品 ， 满足公众的需求与期待 。 在

这里 ， 人们可以直接感受与评估的 ， 不仅是这些公共物品的数量与质量 ， 而且还有

提供这些产品与服务的方式与过程 。 正是在这个意义上 ， 无论是人们的满意度还是

相对剥夺感都会与政府及其行为发生关联 。

其次 ， 从实质上说 ， 社会发展的根本 目标是大众的福祉 ， 是 国家与政府尽最大

努力 、 最大限度地去满足大众 日 益增长的需求与期望的过程。 恰恰在这个意义上 ，

社会的发展程度与生活在这个社会中的大众息息相关 。 如果说社会发展的基本要求

是公平公正 ， 那么 ， 公众对社会发展环境的满意度与相对剥夺感 ， 可以直接或间接

地评判国家与政府满足大众需求与期望的质量与水平 ， 也可以直接或间接地反映出

社会发展的质量与水平 。

再次 ， 如果说福祉与公平是带有普遍价值 目标的一种发展追求 ， 那么 ， 社会包

容则是用来实现上述两种价值的主要机制 。
？ 这种机制的实现要求发展过程 中的制

度安排要兼顾 、 整合不同利益群体的各种不 同诉求 ， 同时要尊重发展过程中不同

利益群体的差异 。 在一个发展 中的社会 ， 当 国家与政府不能按照包容性原则公平

公正地分配各种社会资源时 ， 不同群体在 比较的过程中就会不可避免地产生一种

被绝对或相对剥夺的感受 ， 人们 的怨气以及相互之间 的不满会在这种 比较的过程

中被放大 ，

一种被
“

毒化
”

的社会环境就会在这种 比较的过程中产生 出来 ， 群体

之间 的冲突也往往会发生在这种社会环境之中 。 所以 ，

一个社会中满意度与相对

剥夺感的高低 ， 可以直接或间接地反映出一个社会能否兼顾 、 整合不 同利益群体

的各种不同诉求 ， 能否尊重发展过程 中不 同利益群体的差异 ， 以及能否公平公正

地分配社会的各种资源 。

最后 ， 像中 国这样一个大国 ， 在其发展的过程中 ， 政府在资源的组织、 动员与

分配过程 中起着重要的作用 。 政府的这种资源动员 、 组织与分配的能力 ， 不仅在一

定程度上保证了政府对国家社会经济发展的可控性和稳定性 ， 避免了社会的分裂和

对抗 ，
② 而且 ， 长期以来政府在其行为过程中所形成的权威以及人们对政府所形成

的信任 ， 也使得政府对社会进行有效治理有了一个根本的前提保证 。 在这个意义上 ，

对政府的信任度不仅是政府执政合法性和有效性水平的体现 ， 同时也能够以此有效

① 参见 中 国 社会科学院社会发展 战略研究 院
“

社会发展 与 社会态度研究
”

课题组 ： 《 社会

发展的 四个理念 》
， 第 3

—

1 9 页 。

② 华生等 ： 《 中 囯 奇迹 的 源 头 与 动 力 何在 》
，

2 0 0 8 年 1 2 月 8 日 ，
ｈｔ ｔｐ ： ／ ／ｗｗｗ ．ｆｔ ｃｈｉｎｅｓｅ ．

ｃｏｍ／ ｓｔｏｒｙ／ＯＯ ｌＯ ＳＳＳ ＳＶ Ｙ ｐｒ ｉｎｔ
－

ｙ ，
2 0 1 4

年 
1 0 月 1 5 日 。
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观察政府与民众的关系是否和谐有序 。 离开 了政府 ，

一

个社会的发展就失去了组织

者 ， 发展的过程就不会有序 、 髙效 ； 离开了公众 ，

一个社会的发展就失去了基础和

动力 ， 发展就会中断 。

2
． 社会信心及其测量

关于社会信心 ， 学界并没有
一致的概念认定 ， 依据信心所指涉对象的不同则有

着不同的具体含义 ， 比如消费信心 、 认知信心等 。 有研究将社会信心理解为公众信

心 ， 定义为一种能够使公众相信某一事物 （ 目 标 ） 未来可以实现的心理力量 ， 指公

众对某一行动主体 、 某一事物 、 某个具体对象的一种认可 、 信任的心理状态 以及在

此基础上形成的稳定的心理期望 。
① 有研究者把社会信心理解为三个相互整合的层

面 ： 即对国家政权的信心 、 对 自 身所处社会的信心和对社会中 自 我的信心 。 其中 ，

个人对 自 我的信心是基础 ， 横向延展出去形成对社会的信心 ， 纵向攀升而上则是对

国家政权的信心 。
② 从社会信心的影响结果而言 ， 信心不足会延滞人们的预期行为

或者改变行为取向 ， 社会民众总体的信心会出现不足或溃散 ， 进而影响整个社会的

发展前景 。 正因为如此 ， 有研究者在对金融危机的社会后果进行分析后指出 ， 社会

信心的不足成为经济风险发生和扩大的助推器 ， 当
一

个国家或社会遭遇经济危机之

时 ， 重建民众社会信心成为走出危机的关键所在 。
③ 从个人行动的社会性角 度看 ，

个人的决策既受到他人行为的影响 ， 同时 ， 在迅速变化的社会中 ， 人们也会把宏观

走势作为决策的依据 。
？ 特定时段 、 特定群体的行为预期和社会信心状况会对其行

为产生关键影响 ， 进而对社会的发展形成积极或消极的后果 。 如
“

买涨不买跌
”

、

“

高储蓄 、 低消费
”

等都是在特定的结构环境下 ， 由人们的行为预期和社会信心状况

所引致的行为模式 。

由此可见 ， 社会信心既是一定时期民众的总体性心理预期 ， 具有稳定性 ， 但

又易受经济社会等宏规结构环境变迁的影响 ； 不仅是人们的主观心理表征 ， 且会

引导民众的行为 ， 进而影响总体的经济社会发展状况 。 在本研究 中 ， 社会信心强

调 的是对未实现状态 的某种期望 ， 是对某事物发生 （或不发生 ） 的预期和欲求 。

同时 ， 社会信心的变动状况从另一个层面反映出 当下社会的发展状况 ， 是人们在

对当下状况评判的基础上产生的 。 所 以 ， 对社会景气与社会信心 的研究就成为对
一

个社会发展状况进行观测 、 且相互勾连和互为条件 的两个维度 。

一个社会的景

气状况决定了人们的社会信心 。 从预期
一实现对 比机制出发 ， 预期 目 标的实现程

度越高则对未来的预期越高 ， 反之则低 ； 社会发展状况愈景气 ， 则社会信心愈充

① 朱力 ： 《公众信心聚 散的社会心理学解读 》 ， 《人民论坛 》
2 0 1 3 年第 5 期 。

② 褚松燕 ： 《公众信心 聚散机理 与 重 塑对策 》
，

《人 民论坛 》 2 0 1 3 年第 5 期 。

③ 孙立平 ： 《金融危机的逻辑及其社会后果 》
， 《社会 》 2 0 0 9 年第 2 期 。

④ 刘 世定 ： 《危机传导 的社会机制 》
，

《社会学研究 》
2 0 0 9 年第 2 期 。
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足 ， 反之则匮乏 。

为了进
一

步对社会景气与社会信心概念进行操作化与测量 ， 我们通过探索性因

子分析 ， 选择了表 2 所列题器进行量表构建 （对量表的信度和效度分析以及指数的

构建方法详见下文） 。

表 2 社会景气与社会信心概念的测量指标
—

对社会事项的满意度 ／信心度量表相对剥夺感量表

Ｓ ｔｇ ＿ 1 ／ｓｃｇ ＿  1社会风气ｒｄ
＿

ｌ与单位内 同事相比的经济收人

ｓ ｔｇ
＿


2 ／ｓｃｇ ＿

2就业机会 ｒｄ
＿

 2与单位内 同事相比的社会地位

ｓ ｔｇ＿ 3 ／ｓ ｃｇ ＿

3社会公平公正ｒｄ
＿

3与社会上他人相比的经济收人

ｓ ｔｇ＿
4 ／ｓｃｇ ＿

4食品安全ｒｄ
＿

4与社会上他人相比的社会地位

ｓｔｇ，
5 ／ｓｃｇ ＿

5



治安状况


政府总体信任度量表


ｓ ｔｇ＿ 6 ／ ｓｃｇ 
＿ 6社会保障水平ｂｇｇ ＿

ｌ政府处理突发事件的能力

ｓｔｇ
＿

 7 ／ ｓｃ
ｇ＿

 7医疗服务水平ｂｇｇ ＿

2政府服务是否能够征询民意

ｓｔｇ ，

8 ／ｓｃｇ ，

 8



教育水平ｂｇｇ ＿

3政府服务是否公道


ｓｔｇ ＿ 9 ／ ｓｃｇ ＿ 9物价水平ｂｇｇ ＿

4政府服务是否能让民众得到实惠

ｓ ｔｇ
＿

 1 0 ／ｓｃｇ＿
 1 0基础设施ｂｇｇ —

 5政府服务是否贴近民众需要

ｓｔｇ ＿ 1 1 ／
ｓｃｇ

＿  1 1环境质量政府职能部 门信任度量表

对个体事项的满意度 ／信心度量表ｂ
ｇ
ｄ
＿

ｌ城管部门

ｓｔｉ
＿

ｌ／ ｓｃ ｉ
＿

ｌ个人收人水平ｂｇｄ ＿ 2信访部门

ｓ ｔ ｉ

＿

2 ／ｓｃ ｉ
＿

2家庭经济状况ｂｇｄ
—

3社会保障部门

ｓ ｔｉ
＿

3 ／ｓｃ ｉ
＿

3住房状况ｂｇｄ ＿ 4工商 （税务 ） 部门

ｓ ｔｉ
＿

4 ／ｓｃ ｉ
＿

4健康状况ｂｇｄ ＿ 5公安局 （派 出所 ）

ｓｔｉ
＿

5 ／ｓｃｉ
＿

5工作状况社会景气／社会信心量表


ｓ ｔｉ
＿

6 ／ｓｃｉ
＿

6生活压力ｒｄ相对剥夺感

ｓ ｔｉ
＿

7 ／ｓｃ ｉ
＿

7



家庭关系


ｓｔｇ／ ｓｃｇ


对社会事项的满意度／信心度

ｓ ｔｉ

＿

8 ／ｓｃ ｉ

＿

8人际关系ｓ ｔ ｉ／ ｓｃ ｉ对个体事项的满意度／信心度

ｓ ｔｉ
＿

9 ／ｓｃ ｉ
＿

9社会地位ｂｇｄ对政府职能部门的信任度

ｓ ｔ
ｉ
—

1 0 ／ｓｃ ｉ
＿

1 0



发展机会


ｂｇｇ


对政府总体信任度


三、 量表检验与指数构建

对社会景气与社会信心进行理论界定与操作化之后 ， 我们将使用全国性的抽样

调查数据对文章构建的指标与量表进行统计检验 ， 以验证理论逻辑与社会事实基础

之间的契合性及研究的可行性 。 然后在此基础上构建社会景气与社会信心指数 ， 进

一步描绘年度间 的变动趋势 。 数据统计所使用的调查数据来 自 于中国社会科学院社
？ 7 6？





发展过程 中 的社会景 气 与 社会信心

会发展战略研究院分别于 2 0 1 2 年 、 2 0 1 3 年和 2 0 1 4 年组织实施的
“

中 国社会态度与

社会发展
”

问卷调查 。①

（

－

） 指标的信度和效度检验②

1 ．Ｘ彳

？

社会景气量表的检验

验证性因子分析的结果显示 （参见表 3 ） ，

“

相对剥夺感
”

因子的信度系数为

0
． 8 2

，

“

对社会性事项满意度
”

的信度系数为 0 ． 8 0 ，

“

对个体性事项满意度
”

的信

度系数为 0 ． 8 6
，

“

对政府职能部 门信任度
”

的信度系数为 0 ． 7 8 ，

“

对政府总体信任

度
”

的信度系数为 0 ． 7 4 。 从这五个二阶因子来看 ， 测量模型具有 比较高的信度系

数 。 就整个测量模型而言 ， 社会景气量表的信度系数降低 ， 为 0 ． 7 4 ， 主要是因为
“

相对剥夺感
”

因子在社会景气上 的载荷偏低 ， 需要我们在将来的研究 中进行调

整 。 总体而言 ， 研究所设计的量表具有较高的稳定性与
一

致性 ， 能够较为可靠地

测量所预设的社会景气程度 。

① 2 0 1 2 年和 2 0 1 3 年的 调查在 《 中 华 人 民 共和 国全 国 分 县市人 口 统 计资 料 （ 2 0 1 0 年 ） 》

（公安部治安 管理局编 ） 基础上 制定 了 抽 样框 ， 目 标总体 为 中 国 大 陆直 辖市 、 地级市 、

县级市 中 居住在社 区 （居委 会 ） 辖 区 中 的 1 6 岁 及 以 上人 口 。 调 查釆取 多 阶抽 样设计 ，

其 中县级行政 区 划 （市辖 区 、 县级市 ） 为 一级抽样单位 （ ＰＳＵ ）
， 社 区 （居 委会 ） 为 二

级抽 样 单位 （ ＳＳＵ ） ， 家庭 户 作 为 三 级 抽 样 单 位 （ ＴＳＵ ） ， 最 终 抽 样 单 位 为 个 人

（ＵＳＵ ） ， 在考虑设计效应和 回答率 的条件下将样本量设定为 8 1 0 0
。

2 0 1 4 年 的 调查在 目

标总体 、 抽样方法 、 各层抽样规模 以及样本量设定上都 与 前两个年份
一

致 ， 不 同 的 是 ，

为 了 更为 准确地反 映 目 标 总体 ， 调 查的 ＰＳＵ 抽样框来 自 2 0 1 0 年 由 国 家统计局 实施并发

布 的 《 第六次全国 普查 （分县 ） 数据 》 。 但考虑到 2 0 1 0 年距 今 已经有 4 年之久 ， 为 了 校

正人 口 变动 的效应 ， 我们根据六普 数据 中 的分性别 、 分年龄 的粗 死亡 率对 2 0 1 0 年人 口

普查数据 中 的 1 2 岁 及以 上城镇人 口 进行 了 死亡 率校正 ，
以 校正 后 的 数据作为 ＰＳＵ 的 抽

样框 （包括 1 2 2 6 个 ＰＳＵ ） 。 ＳＳＵ 抽 样框来 自 2 0 1 0 年 国 家统计局 《 第六 次全 国 普 查数

据 》 的原 始数据 ， 国 家统计局相 关部 门提供 了 2 0 1 0 年 ＳＳＵ 的 户 数和 1 2 岁 及 以上城镇

人 口 数 。 每个年度抽样的 程 序 都保持 一致 ： 首先根据概 率 与 人 口 规模成 比 例 的 抽 样原

则 （ＰＰＳ 抽样 ） ， 在 中 国大 陆除西藏和 新疆之外 的 地 区 中 抽取 6 0 个市 ／区 作 为 初级抽样

单位 ； 然 后在每个抽 中 的 ＰＳＵ 中 随机抽取 9 个社 区 ／居委会 ， 共 5 4 0 个居委会
；
在每个

抽 中的 社 区 ／居委会 中按定距方 式抽 取 Ｗ 个家庭 户 ， 共 8 1 0 0 户 ； 在每个抽 中 的家庭户

中 ， 使用 ｋｉｓｈ 表抽取 1 6 岁 及 以上 受访者 1 人 。

② 此处对量表 的 信度和效度检验使用 的是 2 0 1 3 年 的 调 查数据 。 我 们 考虑 ， 调 查量表是测

量社会景 气 与 社会信心状况 的
“

尺子
”

， 唯有
“

尺子
”

及其 刻度保持一致才 能准确 度量

不 同年份 间 的 变化 ， 从而没有必要 对每个年份 的 数据逐一进行检验 。 由 于 2 0 1 2 年是我

们 调查的起 点 ，
2 0 1 3 年 的调 查根据上一个年份 的数据结 果和研 究 的 需要 ， 对某 些 题器

进行 了微调 ， 在此基础上使用题器 固 定下来 的 调查 数据再次进行量表 的 检验就能 够更

为清 晰地展现所设计量表是否具有 简单 、 敏感 、 稳定和便于操作 的特性 。
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表 3 社会景气量表的验证性因子分析

因子负荷估值 ｜

题器信度系数 0）
｜因子负荷估值 题器信度系数

（标准化 ） Ｘ ｉ

2

（标准化） Ｘ，

2

Ｘ ｉ （标准误）ｈ
＇ ＋ ｅ，ｈ（标准误 ）ｘ＾ ＋ ｆｌａ

相对剥夺感量表 （信度系数 0 ． 8 2 ）对个体事项的满意度量表 （信度系数 0 ． 8 6 ）

ｒｄ
＿

ｌ 0 ． 7 2（ 0 ． 0 1 ） 0 ． 4 8 0 ． 5 2ｓｔｉ

＿

ｌ 0 ． 6 8（ 0 ． 0 1 ） 0 ． 5 4 0 ． 4 6

ｒｄ
＿

2 0 ． 7 2（ 0 ． 0 1 ） 0
． 4 9 0 ． 5 1ｓ ｔ

ｉ
＿

2 0 ． 7 5（ 0 ． 0 1 ） 0 ． 4 4 0 ． 5 6

ｒｄ
＿

3 0
． 7 7（ 0 ． 0 1 ） 0 ． 4 1 0 ． 5 9ｓ ｔｉ

＿

3 0 ． 6 7（ 0 ． 0 1 ） 0 ． 5 5 0 ． 4 5

ｒｄ
＿

4 0 ．7 3（ 0 ． 0 1 ） 0 ． 4 7 0 ． 5 3ｓｔｉ

＿

4 0 ． 5 8（ 0 ． 0 1 ） 0 ． 6 7 0 ． 3 3

对社会事项的满意度量表 （信度系数 0 ． 8 0 ）ｓ ｔ
ｉ
＿

5 0 ． 6 0（ 0 ． 0 1 ） 0 ． 6 5 0 ． 3 6

ｓ ｔｇ ＿ ｌ 0 ． 4 6（ 0 ．
0 1 ） 0 ． 7 9 0 ． 2 1ｓ ｔ ｉ

＿

6 0 ． 5 9（ 0 ． 0 1 ） 0 ． 6 5 0 ． 3 5

ｓ ｔｇ ＿ 2 0
． 5 1（ 0

．
0 1 ） 0

． 7 5 0 ． 2 6ｓ ｔｉ
＿

7 0
． 5 0（ 0

． 0 1 ） 0 ． 7 5 0 ． 2 5

ｓｔ
ｇ ＿ 30 ． 3 9（ 0 ． 0 1 ） 0 ． 8 5 0 ． 1 6ｓ ｔｉ

＿

8 0 ． 5 7（ 0 ． 0 1 ） 0 ． 6 7 0 ． 3 3

ｓｔｇ
＿

4 0 ． 5 2（ 0 ． 0 1 ） 0 ． 7 3 0 ． 2 7ｓ ｔ ｉ
＿

9 0 ． 5 6（ 0 ． 0 1 ） 0 ． 6 8 0 ． 3 2

ｓｔｇ
＿

5 0 ． 5 1（ 0 ． 0 1 ） 0 ． 7 4 0
． 2 6ｓ ｔｉ


＿  1 0 0 ． 6 7（ 0 ． 0 1 ） 0 ． 5 5 0 ． 4 5

ｓｔｇ ＿ 6 0
． 5 4（ 0

．
0 1 ） 0

． 7 1 0
． 2 9对政府总体信任度量表 （信度系数 0 ． 7 4 ）

ｓｔｇ ＿

7 0 ． 5 1（ 0 ． 0 1 ） 0 ． 7 4 0 ． 2 6ｂｇｇ ＿

ｌ 0
． 6 5（ 0

． 0 1 ） 0 ． 5 7 0 ． 4 3

ｓｔｇ ＿

8 0
． 5 6（ 0 ．

0 1 ） 0 ． 6 9 0 ． 3 1ｂｇｇ —
2 0

． 6 5（ 0
．

0 1 ） 0 ． 5 8 0 ． 4 2

ｓｔｇ ＿

9 0 ． 5 9（ 0 ． 0 1 ） 0 ． 6 5 0 ． 3 5ｂｇｇ ＿

3 0 ． 5 6（ 0 ． 0 1 ） 0 ． 6 9 0 ． 3 1

ｓｔｇ ＿

 1 0 0 ． 4 5（ 0 ． 0 1 ） 0 ． 8 0 0 ． 2 0ｂｇｇ
＿

4 0 ． 6 2 （ 0 ． 0 1 ） 0 ． 6 1 0 ． 3 9

ｓｔｇ ＿

ｌ ｌ 0 ． 6 0 （ 0 ． 0 1 ） 0 ． 6 4 0 ． 3 6ｂｇｇ ＿

5 0 ． 5 0 （ 0 ． 0 1 ） 0 ． 7 5 0 ． 2 5

对政府职能部门信任度量表 （信度系数 0
． 7 8 ）社会景气量表 （信度系数 0

． 7 4 ）

ｂｇｄ ＿ ｌ 0 ． 4 8 （ 0 ，
0 1 ） 0 ． 7 7 0 ． 2 3ｒｄ 0 ． 3 0 （ 0 ．

0 1 ） 0
． 9 1 0

．
0 9

ｂｇｄ ＿ 2 0 ． 6 8 （ 0 ． 0 1 ） 0 ． 5 4 0 ． 4 6ｓｔｇ 0
． 7 8 （

0
．

0 1 ） 0
． 4 0 0 ． 6 0

ｂｇｄ
＿

3 0 ． 7 3（ 0 ． 0 1 ） 0 ． 4 7 0 ． 5 3ｓｔｉ 0 ． 6 1（ 0 ． 0 1 ） 0 ． 6 3 0 ． 3 7

ｂｇｄ ＿ 4 0 ． 6 8（ 0 ． 0 1 ） 0 ． 5 3 0 ． 4 7ｂｇｄ 0 ． 6 4 （ 0 ． 0 1 ） 0 ． 5 9 0 ． 4 1

ｂｇｄ ＿ 5 0 ． 6 3（ 0 ． 0 1 ） 0 ． 6 1 0 ． 3 9ｂｇｇ 0 ． 6 5（ 0 ． 0 1 ） 0 ． 5 8 0 ． 4 3

① 在验证性 因子分析框架下 ， 常用 的量表信度 系 数 （^ 值不 能恰 当地拟合指标

和 因 子 间 关 系 ， 从 而 采 用 Ｒａｙ
ｋｏ ｖ 的 信 度 系 数 ｐ ， 其 计 算 公 式 为 ： ｐ

＝＝

（Ｓ Ｘ
ｉ ）

2

￣—

？ 其 中 Ｘ
ｉ 是第 ｉ 项 题器 的 因 子载荷 ，

0 ａ 是 第 ｉ 项 题器 的 残方 差 。 （参见
（Ｓ Ｘ

ｉ

）

2

＋ 2 0
ｉｉ

ｉ

＝
ｌｉ

＝
ｌ

ＴｅｎｋｏＲａｙｋｏｖ ，
”

Ａｎａ ｌｙｔ ｉ ｃＥｓ ｔｉｍａｔ ｉｏｎｏｆＳｔａｎｄａｒｄＥｒｒｏｒａｎｄＣｏｎｆ ｉｄｅｎｃ ｅＩｎｔｅｒｖａ ｌｆｏｒ

Ｓｃａ ｌｅＲｅ ｌ
ｉａｂ ｉ ｌｉｔｙ ，

”

Ｍｕｌ ｉ ｔｉｖａｒｉａｔ ｅＢ ｅｈａｖｉ ｏｒａ ｌＲｅ ｓｅａｒｃｈ
，
ｖｏ ｌ ．

 3 7
，
ｎｏ ．  1

，

2 0 0 2
， ｐｐ ．  8 9

－

1 0 3 ）

？ 7 8？
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在信度测量的基础上 ， 进一步对量表的效度进行检验 ， 以查看所设计量表的正

确性 ， 即能否真正反映我们所要观察的社会景气特征 。
① 在调查中 ， 有一项题器可

资用来对社会景气量表的效度进行检查 ， 这项题器询问受访者
“

对社会整体发展水

平的满意度
”

， 答案分为
“

很满意
”

、

“

较满意
”

、

“
一般

”

、

“

较不满意
”

和
“

很不满

意
”

五个层级。 如果每个量表的测量结果与人们对社会发展水平的满意度状况相一

致 ， 我们就可以认为所设计的量表具有较好 的效度 。 结果如图 2
， 无论是社会景气

因子还是各项子因子 ， 都与人们对社会发展水平的满意度态势相一致 ， 证明我们所

设计的社会景气量表具有较好的效度 。

歡

＿

Ｉ：

“

意
： 5
寸ｂＩＩ

，很小满怠 友 《ｏ ｂＩ ｉｉＬ ＿

＾
1 2 3 4 5 1 23 45

对社会总体发展水平的感受对社会总体发展水平 的感受

趟
ｏ

卜Ｌ ．

ｌ ｇ
．｜＾

＂


－

般

＾Ｉ－

1



1

 1

1



很采条意 豐 1 1 1很不满意
1 2 3 4

1Ｋｘ
ｉ 2 34 5

对社会总体发展水平的感受对社会总体发展水平的感受

1 ｓ ｔ

冬＾
－

较ｏ

4 1Ｍ置＿较道意 11Ｌ＿－ＬＬＬ－

1


＾＾尽赞意
1 2 3 4 5 ＾ 2 3 4 5

＇

对社会总体发 展水平的感受对社会总体发展水平的感受

图 2 社会景气状况与人们对社会总体发展水 平的感受

2 ． 对社会信心量表的检验

与前述对社会景气量表的测量相同 ， 我们同样从信度和效度两个层面对社会信心

量表进行检验 。 首先 ， 从信度检验的结果来看 （参见表 4 ）
， 无论是

“

对社会事项的信

心度
”

还是
“

对个体事项的信心度
”

， 都具有很高的信度 ， 社会信心因子的信度系数

同样较为理想 （ 0 ． 6 8 ） 。 这表明 ， 所设计的量表具有较高的稳定性和可靠性来测量人们

① 关 于信度 与 效度 间 的 关 系 ， 存在 以 下 四 种 ： （ 1 ） 信度低 ， 效度 必定低 ；
（ 2 ） 信度 高 ，

效度未 必高 ； （ 3 ） 效度低 ， 信度有 可 能很高 ；
（ 4 ） 效度 高 ， 信 度必然 高 。 也就是说信

度是效度 的 必要条件 ， 效度是信 度 的充 分条件 。

？ 7 9？
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对社会的信心程度 。 对于社会信心量表的效度检验 ， 仍然使用调查 中的一项题器来进

行 。 该题器询问受访者
“

未来三年 ， 对社会发展水平的预期
”

， 答案分为
“

变好
”

、

“

没变化
”

和
“

变差
”

。 我们有理由认为 ，

一

个人们信心充足的社会 ， 对未来社会的发

展水平同样会持有较高的心理预期 。 结果显示 （参见图 3 ） ， 在社会信心的两个层面 ，

人们的信心水平与对社会未来发展的预期相
一致 ， 进而证明社会信心量表亦具有较高

的效度 ， 可以正确地测量人们的社会信心状况。

表 4 社会信心量表的验证性 因子分析

因子负荷估值碎摊
题器信度 系数因子负荷估值题器信度系数

（标准化 ） Ｘ ｉ

2

（标准化 ）

巧ｆｆＸ ｉ

2



入
ｉ（标准误 ）

“

 ｘ ｉ （标准误 ）
｜

⑶

｜

对个体事项的信心度量表 （信度系数 0 ． 8 3 ）

对社会事项的信心度量表 （信度系数 0 ．  8 0 ）ｓｃ ｉ

＿ 1 0 ．  6 3 （ 0 ． 0 1 ） 0

．  6 1 0
． 3 9

ｓｃ
ｉ
＿

2 0
． 6 2 （ 0 ． 0 1 ） 0 ． 6 2 0

． 3 8

ｓ ｃｇ
＿

ｌ 0 ． 5 1（ 0 ． 0 1 ） 0 ． 7 4 0
． 2 6ｓ ｃ ｉ

＿

3 0 ． 5 7 （ 0 ． 0 1 ） 0 ． 6 7 0 ．

3 3

ｓ ｃｇ ＿ 2 0 ． 5 0（ 0 ． 0 1 ） 0 ． 7 5 0
． 2 5ｓｃ ｉ

＿

4 0 ． 5 5 （ 0
． 0 1 ） 0 ． 7 0 0

． 3 0

ｓ ｃｇ ＿ 3 0 ． 3 8（ 0 ．
0 1 ） 0 ． 8 5 0

． 1 5ｓｃ ｉ
—

5 0 ． 5 7 （ 0
．

0 1 ） 0 ． 6 7 0
． 3 3

ｓ ｃ
ｇ ＿

4 0 ． 5 2（ 0 ． 0 1 ） 0 ． 7 3 0
． 2 7ｓｃ

ｉ
＿

6 0 ． 5 6（ 0 ． 0 1 ） 0 ． 6 9 0 ． 3 1

ｓ ｃｇ ＿ 5 0 ． 5 3（ 0
． 0 1 ） 0 ． 7 2 0 ． 2 8ｓｃ ｉ

＿

7 0 ． 4 5（ 0 ． 0 1 ） 0 ． 8 0 0
． 2 0

ｓ ｃｇ
＿ 6 0 ． 4 7（ 0 ． 0 1 ） 0 ． 7 8 0 ． 2 2ｓｃ

ｉ
＿

8 0 ． 5 2 （ 0 ． 0 1 ） 0 ． 7 3 0 ． 2 7

ｓ ｃｇ ＿ 7 0 ． 5 4（ 0 ． 0 1 ） 0
． 7 1 0 ． 2 9ｓｃ ｉ

＿ 9 0 ． 6 2 （ 0 ． 0 1 ） 0
． 6 1 0 ． 3 9

ｓ ｃｇ ＿ 8 0
． 5 5（ 0 ．

0 1 ） 0
． 7 0 0

． 3 0ｓ ｃ
ｉ
＿

 1 0 0 ． 6 3 （ 0 ． 0 1 ） 0 ． 6 0 0 ． 4 0

ｓ ｃｇ ＿ 9 0 ．  6 0（ 0 ． 0 1 ） 0 ． 6 4



0 ．

3 6社会信心量表 （信度系数 0 ．  6 8 ）

ｓ ｃ
ｇ ＿

 1 0 0 ． 5 1（ 0 ． 0 1 ） 0
． 7 4 0 ． 2 6ｓ ｃｇ 0

． 9 6 （ 0 ． 0 1 ） 0
． 0 8 0 ． 9 2

ｓ ｃ
ｇ ＿ 1 1 0 ． 5 6（ 0 ．

0 1 ） 0 ． 6 9 0 ． 3 1ｓ ｃ ｉ 0 ． 4 2（ 0 ． 0 1 ） 0
． 8 3 0 ． 1 7

§

＿

气Ａ

ｆ
＼Ｓ： ＼

Ｉｓ
－没、｜，

化

？＼Ｈ
ｉｅ

－＼

ｉ＼ｒ＼

变差＼
§Ｌ
 ， ，，．ｓ

ｔ ，

，

 ， 擎
1
 1 ． 5 2 2 ． 5 3 1 1 5 2 2  5 3

对社会未＊三年发展水伞的感受对社会条来三年发展永平的感受

图 3 社会信心状况与人们对社会总体发展水 平的预期
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（
二

） 社会景气与社会信心指数的计算

在对量表信度和效度检验的基础上 ， 还需要对指数的构建进行论证 。 首先 ， 对

社会发展状况进行测度的量表及指数不仅需要在当年调查数据的基础上对社会发展

状况进行评估 ，
而且每次调查基础上的社会发展状况评估亦是

一个纵向过程中 的截

面代表 。 在进行不 同年份指数比较的过程 中 ， 量纲的统
一是指数构建的

一项关键因

素 。 如果将量表和指数比做我们测度社会发展状况的
“

尺子
”

， 那么尺子的刻度应是

保持不变的 ， 唯有如此 ， 才能进行准确测量与 比较 。 这同时也意味着 ， 如果没有统

一

的量纲 ， 每个年份的指数则失去了可比较的基础 。 其次 ， 用以测度社会景气与社

会信心的题器都是序次型的 ， 虽然证实性因子分析的结果表明 ， 量表的信度和效度

较佳 ， 但其只不过是在受访者回答基础上对调查数据分布结构进行 的验证 。 如果要

进
一

步构建指数 ， 序次型变量向标准正态分布变量 的转换就十分必要 。 因为 ， 序次

型数据只是告诉我们不同序次之间回答 的比例分布 ， 但其实质含义并不是调查数据

的等距分布 ， 从而需要对其进行标准化转换 。

在明确需要对题器进行标准化转换和指数量纲统
一的条件下 ， 我们通过以下步

骤建立指数 ：

1 ． 题器的标准化转换

根据正态分布的相关知识 ， 可知 ， 如果我们将受访者在每项题器上的 回答 比例

假设为正态分布基础上的概率分布 ， 那么根据如下正态分布公式 ：

ｎｏｒｍａ ｌ（ ｚ）＝ ｐ
＝

Ｊ
—

＝ｅ

￣ ｘ 7 2

ｄｘ
， 求其逆函数便可得知每项回答 比例在正态分

布上的标准值 。 以三分题器为例 ， 虽然我们能够求得其标准正态分布假设下的标准

值 ， 但是却难以确认分布两端的阈 限值 。 此处我们假设以 0 ． 1 ／Ｎ（ Ｎ 表示样本量 ）

作为无限小接近于 0 的数 ， 求得的标准值表示低端阈限值 ； 以 （Ｎ
—

0
．

1 ）／Ｎ（Ｎ 表

示样本量 ） 作为无限大接近于 1 的数 ， 求得的标准值表示高端阈限值 ， 那么就构成

了一个具有五项阈限值表示的正态分布 图 （参见图 4 ） 。

ｉ丨 ｉ

个 丨：

Ｚ ＯＺ 丨Ｚ 2Ｚ 3Ｚ 4

图 4 正态分布与阈 限值
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虽然能够得到每项题器转换后 的 ｚ 值和阈限值 ， 但这却不是我们所关心的 ， 因

为无论是 ｚ 值还是阈限值都是标准正态分布意义上的 。 在将序次变量的类别假定为

是变量在正态分布基础上的某种分类 ， 那么在
“

还原
”

的过程 中 ， 阈限之间的区间

所代表的意义才是我们最终关心的 。 此处借鉴科尔尼科夫和安吉利斯 （ Ｋｏ ｌｅｎ ｉｋｏｖ

ａｎｄＡｎｇｅ ｌｅ ｓ ） 的做法 ，
① 将阈限之间的区间看作是正态值与累计标准正态分布概率

之间的比值 ， 这一比值可以看作是区间
“

面积
”

在正态曲线上的映射 ， 在某种程度

上便具有了与题器得分相关的经验意义 。

如图 5 所示 ， 阴影部分的面积表示阈限值 Ｚ
ｌ 和 2 2 之间的概率分布区间 ， 那么 Ｚ

ｌ

和 1 ！ 在正态 曲线上的分值以及 Ｚ
ｌ 和 1 1 累计标准正态分布的概率可分别表示如下 ：

ｆ（ ｘ）＝
—

＝ｉ ｅ

￣

ｘ／ 2

7 2 ^

ｐ（ ｘ ）＝Ｊ
—

＝ｅ

￣

ｘ

Ｚ

／ 2

ｄｘ

这一阴影区间可转化为如下比值的表达 ：

［ ｆ（ ｚ
ｉ ）
一

ｆ（ ｚ 2 ）］／ ［ｐ（ ｚ 2 ）
一

ｐ（ ｚ
ｉ ） ］

▲

！

丨 ｉＩ

／ ：ｆ
（
ｚ 2

）

＼

1—Ｗ 1

．
…

． ｆ
（ｚ 0＾—

Ｉ

？

ＺＯＺ ｌＺ 2Ｚ 3Ｚ 4

图 5 正态分布 与域 限区 间

2 ． 指数的生成

在考虑各项指标权重的条件下 ，
② 社会景气与社会信心二级指数的计算公式

如下 ：

①参见Ｓｔａｎｉ ｓ ｌａｖＫｏｌ ｅｎｉｋｏｖａｎｄＧｕｓｔａｖｏＡｎｇｅｌ ｅｓ， 

“

ＴｈｅＵｓｅｏｆＤｉｓｃｒｅｔ ｅＤａｔａ ｉｎＰＣＡ ：Ｔｈｅｏｒｙ ，

Ｓｉ
ｍｕｌａｔ ｉ

ｏｎｓ
，ａｎｄＡｐｐｌ

ｉｃａｔ
ｉ
ｏｎｓｔｏＳｏｃｉ

ｏｅｃｏｎｏｍ ｉ ｃＩｎｄ ｉ
ｃｅｓ

，

， ，

ＣｏｎｆｅｒｅｎｃｅＰａｐｅｒｏｆｔｈｅＪｏ ｉｎｔ

Ｓｔａｔｉ ｓｔｉ ｃａｌ Ｍｅｅｔｉ ｎｇｓ ， 2 0 0 4 ．

② 对指标权重 的 计 算 ， 我 们 依据各项 指标在 潜 变 量 上 的 因 子 负 荷 大 小 而 定 ， 在 此 不 再

赘述 。
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发展过程 中 的 社会 景 气 与 社会信心

ｋ

2 
Ｗ

ｉ 
Ｉ ｎｄ ｉ ｃａｔ ｅ

；

ｉｎｄｅｘ
＝

ｒ



，
ｉ

＝
ｌ

，

…

，
ｋ

Ｅｗ ，

ｉ

其中 ，
Ｉｎｄ ｉｃａ ｔｅ

； 表示第 ｉ 项指标 ，
Ｗ

； 表示第 ｉ 项指标 的权重 。 需要注意的是 ，

为了保持量纲的
一

致 ， 所有指标的权重均以 2 0 1 2 年调查数据的结果为依据 。 社会景

气与社会信心指数的计算依上述方式类推 。

3 ． 指数的转换

在一般可理解的意义上 ， 借鉴韦克斯勒离差智商 （ ＩＱ ） 的计算方式 ， 将社会景

气与社会信心指数 ， 转换成均值为 1 0 0
， 以 1 5 分值为层级划分的指数 。 公式如下 ：

ｉｎｄｅｘ
＿

ｎｅｗ
＝（ ｉｎｄｅｘ

—

ｘ ）Ｘ 1 5 ／ ｓ＋ 1 0 0

（ｘ 是受访者在该指数上得分的均值 ，
ｓ 是受访者在该指数上得分的标准差 ）

以 2 0 1 2 年为基准 ， 社会景气指数与社会信心指数均呈现不同程度的增长态势 ，

2 0 1 4 年社会景气指数为 1 0 0
． 8 4

， 对社会事项的信心指数为 1 0 0
．

7 8
， 对个体事项 的

信心指数为 1 0 0 ． 8 3
。 这一方面意味着 ， 民众对社会发展现状的满意度不断提升 ， 社

会在总体上稳步发展 ； 另
一方面也显现出 ， 民众对未来的发展趋势信心充足 、 预期

良好 （见图 6 ） 。

1 0 1

1 0 0 ． 5Ｍ：
＇

1 0 0二^

Ｑ ＱＳ
？

 2 0 】 2年 2 0 1 3年 2 0 1 4年

社会景气指数 1 0 0 1 0 0 ． 0 6 1 0 0 ． 8 4

？对社会事项 的信心指数 1 0 0 1 0 0 ． 2 9 1 0 0 ． 7 8

？ ？ ？▲
？

？ 对个体事项 的信心指数 1 0 0 1
0 0 ． 4 4 1 0 0 ． 8 3

图 6 社会景气指数与社会信 心指数 的年度 比较 （
2 0 1 2

—

2 0 1 4
）

四 、 结语

本文将社会发展理解为一种理念 ， 即致力于人民福祉 、 社会公平 、 社会包容 、

社会可持续发展的
一

种模式与路径 ， 并在此基础上 ， 提出通过
“

社会景气
”

与
“

社

会信心
”

这两项表征民众
“

总体性情绪
”

的社会事实来观测与分析一个社会发展的

总体状况与运行态势 。
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本研究的基本假定是 ， 人们的主观感受能够反映出
一

个社会的客观现实 ； 人们

主观感受到的客观现实能够反映出
一个国家社会治理的水平和社会发展的程度 。 本

研究的基本判断是 ，

一

个发展状况 良好的社会应该是
一个景气的社会 ， 也应该是一

个人们对未来有着 良好预期与信心充足的社会 。 在这个意义上 ， 对社会景气状况与

社会信心状况的研究正是试图达到把握社会发展
“

脉搏
”

， 以
“

晴雨表
”

的方式反映

社会发展状况的 目标 。 文章强调个体层次上的主观态度
一旦

“

化合
”

到总体性的社

会情绪便具有了社会事实的特征 。 虽然社会景气与社会信心是人们某种主观态度 的

总体性体现 ， 但反映的是整个社会结构是否整合有序 、 整个社会环境是否安定团结 、

整个社会方向是否顺应民意 。

在理论辨析 、 概念操作化的基础上 ， 我们通过全国性的抽样调查数据检验了研

究所设计量表的信度和效度 ， 数据分析结果表明 ， 量表具有 良好的信度和效度。 然

后 ， 基于变量正态标准化转换和量纲统一的方法构建了社会景气与社会信心指数 。

统计结果显示 ， 以 2 0 1 2 年为基点 ， 社会景气与社会信心指数呈现稳步的上升态势 。

当然 ， 这项研究只是对把握当下社会发展总体状况的
一种初步尝试 ， 对于如何

将人们的主观感受与客观结构特征相关联 ， 进而更为详细地阐述从微观社会态度向

总体性社会情绪的机制转变 ， 则需在后续的研究中进一步深人 。 对于如何使社会景

气与社会信心指数真正做到
“

简单
”

、

“

敏感
”

、

“

稳定
”

且
“

易于操作
”

， 还需要我们

做更多的努力 。

〔责任编辑 ： 冯小双 〕
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ｔｈｅｏｒｅｔｉｃａ ｌｒｅｓｅａ ｒｃｈａｎｄｅｍｐｉｒ ｉｃａ ｌｔｅ ｓｔｓ ．Ｉｔｗｉ ｌｌｂｅｓｅｅｎｔｈａｔｔｈｅｒｏａｄｏｆｕｒｂａｎ ｉｚａｔ ｉｏｎ

ｗｉｔｈＣｈｉｎｅｓ ｅｃｈａｒａｃｔ ｅｒ ｉｓｔｉｃｓｃａｎｂｅｅｘｐ ｌａｉｎｅｄｂｙａ
ｍｏｄｅ ｌｉｎｖｏ ｌｖ ｉｎｇｔｈｅｆａｃｔｔｈａ ｔｔｈｅ

ｎｅｗｌｙａｒｒｉｖｅｄｐ ｅｒｍａｎｅｎｔ
ｐ

ｏｐｕｌａ ｔｉｏｎｌｉｖｅｓｍａｉｎ ｌｙｉｎｌｏｗ
－

ｐｒｉ ｃｅｄｈｏｕｓｉｎｇｏｕｔ ｓ ｉｄｅｔｈｅ

ｃｏｍｍｅｒｃ ｉａ ｌｍａ ｒｋｅｔ ．Ｔｈｅ ｉｎｃｒｅａ ｓｅｄｉｎｄｕｓｔｒ ｉａｌｕｓｅｏｆｌａｎｄｈａ ｓｄｒｉｖｅｎａｎｉｎｃｒｅａｓｅｉｎｔｈｅ

ｐｅｒｍａｎｅｎｔ
ｐｏｐｕ

ｌａ ｔｉｏｎａｎｄｒａ ｉｓｅｄｕｒｂ ａｎｈｏｕ ｓｅ
ｐ ｒｉ ｃｅｓ ，ｂｕ ｔｈａｓ ｌｏｗｅｒｅｄｗａｇ ｅｓ ．

（ 4 ）Ｓｏｃ ｉａｌＰｒｏｓｐｅｒｉｔｙａｎｄＳｏｃｉａｌＣｏｎｆｉｄｅｎｃｅｉｎｔｈｅＤｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔａｌＰｒｏｃｅｓｓ
—

Ｃｏｎｓｔｒｕｃ
？

ｔｉｎｇ
Ｃｏｎｃｅｐｔｓ

，ＳｃａｌｅｓａｎｄＩｎｄｉｃｅｓ

ＺｈａｎｇＹａｎ ，ＷｅｉＱｉｎｇｏｎｇａｎｄＬｉＨａｎ ｌｉｎ
？ 6 4？

Ｃｈａｒａｃｔｅｒｉｚｉｎｇｔ
ｈｅｓｏｃｉａｌｆａｃｔｏｆｔｈｅｓｕｍｏｆｐｕ

ｂ ｌｉｃｓｅｎｔｉｍ ｅｎｔｉｎｔ ｅｒｍｓｏｆｓｏｃｉａ ｌ

ｐｒｏｓｐｅｒ
ｉｔ
ｙａｎ

ｄｃｏｎｆ ｉｄｅｎｃｅｅｎａｂｌｅ ｓｕｓｔｏｏｂｓｅｒｖｅａｎｄａｎａｌｙｚｅｔｈｅｏｖｅｒａｌｌｃｉｒｃｕｍｓｔａｎｃｅｓ

ａｎｄｏｐｅｒａ
ｔｉｏｎａｌｔｒｅｎｄｓｏｆｓｏｃ ｉａｌｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔａｎｄｔｏｒｅｆｌｅｃｔｏｎａｎｄｆｅｅｌｔｈｅｐｕｌｓｅｏｆｓｏｃｉａｌ

ｄｅｖｅ ｌｏｐｍｅｎｔｂｙ
ｍｅａｎｓｏｆａ

＂

ｂａｒｏｍｅｔｅｒ ．

“

Ｔｈｅｃｏｎｓｔｒｕｃｔｉｏｎｏｆｍｅａｓｕｒｅｍｅｎｔａｎｄｏｂ
？

ｓｅｒｖａｔｉｏｎｉｎｓｔｒｕｍｅｎｔｓａ ｌｌｏｗ ｓｕ ｓｔｏｃｏｎｄｕｃｔｔｅ ｓｔｓｕｓ ｉｎｇ
ｎａｔｉｏｎａｌｓ ｕｒｖｅｙ

ｄａｔａ ．Ｔｈｅｔ ｅｓｔ

ｒｅｓｕｌ ｔｓｓｈｏｗｔｈｅｒｅｌｉａｂｉｌ ｉｔｙａｎｄｖａ
ｌｉｄ ｉｔｙｏ

ｆｔｈｅｓｃａｌｅｓｉｎｏｕｒｒｅ ｓｅａｒｃｈｄｅ ｓｉｇｎ ．Ｏｎｔｈｉｓ

ｂａｓ ｉｓ
，
ｗｅｃａｎｓｅｔｕｐ ｉｎｄｉ ｃｅｓｏｆｓｏｃｉａ ｌｐ ｒｏｓｐｅｒ ｉｔｙａｎ

ｄｃｏｎｆｉｄ ｅｎｃｅ ｉｎａｍｅｔｈｏｄｏｌｏｇｉ ｃａ ｌ

ｃｏｎｓｔｒｕｃ ｔｂａｓｅｄｏｎｔｈｅｓｔａｎｄａｒｄ ｉｚｅｄｃｏｎｖｅｒｓ ｉｏｎｏｆｎｏｒｍａｌｖａｒ ｉａｂ ｌｅｓａｎｄｕｎ ｉｆｉｅｄｄｉｍｅｎ
－

？ 2 0 5？
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ｓ ｉｏｎｓ ．Ｔｈｅｓｔ ａｔｉｓｔ ｉｃａｌｄａｔａｉｎｄｉｃａｔｅｔｈａｔ
，
ｔ ａｋｉｎｇ 2 0 1 2 ａｓａ ｂａｓｅｐｏ ｉｎｔ

，ｉｎｄｉｃｅ ｓｏｆｂｏｔｈ

ｓｏｃｉａ ｌ
ｐｒｏｓｐｅｒｉｔｙａｎｄｓｏｃｉａｌｃｏｎｆｉｄｅｎｃｅｓｈｏｗｅｄａｓｔ ｅａｄｙｉｎｃｒｅａｓｅｉｎ 2 0 1 3ａｎｄ 2 0 1 4 ．

（ 5 ）ＴｈｅＲａｔｉｏｎａｌＩｎｔｅｒｐｒｅｔａｔｉｏｎａｎｄＣｏｎｓｔｒｕｃｔｉｏｎｏｆ ＪｕｄｉｃｉａｌＣｒｅｄｉｂｉｌ ｉｔｙ

Ｈｕ Ｍｉｎｇ
？ 8 5？

Ｉｎｔｈ ｉｓａｇｅｏｆＷｅ
－Ｍｅｄｉ ａ

，ｔｈｅｒｅｈａｓｂｅｅｎａｓ ｉｇｎｉｆｉｃａｎｔｉｎｃｒｅａｓｅｉｎｔｈｅｉｎｆｌｕ ｅｎｃｅｏｆ

ｐｕｂｌ ｉｃｏｐｉｎ ｉｏｎｕｐｏｎｊｕｄ ｉｃｉａｌｖｅｒｄｉｃｔｓ
，ｌｅａｖｉｎｇｃｏｕｒｔｓａｔｔｈｅｍｅｒｃｙｏｆｐｕｂｌｉ ｃｏｐ ｉｎｉｏｎ ．

Ｕｎｄｅｒｌ
ｙ

ｉｎｇ
ｔｈｉ ｓｐ

ｈｅｎｏｍｅｎｏｎ ｉｓｔｈｅｐｒｏｂｌｅｍｏｆ
 ｊ ｕｄｉ ｃｉａ ｌｃｒｅｄｉｂｉ ｌ ｉｔｙ ．Ａｓｓｏｍｅｉｎｆｌｕｅｎ

？

ｔｉａｌ ｌａｗｓｕｉｔｓｓｈｏｗ ，ｒａｔ ｉｏｎａ ｌｉｎｔｅｒｐｒｅｔａｔｉｏｎｃａｎｉｄ ｅｎｔ ｉｆｙ ，ｆｒｏｍａｍ ｉｄ ｓｔｔｈｅｖａｒｉ ｅｔｙ
ｏｆｉｎ

？

ｄｉｖｉｄｕａｌｃａｓｅｓ ，ｔｈｅｃｏｒｅｆａｃ ｔｏｒｓａｆｆｅ ｃｔｉｎｇｐｕｂ ｌｉｃａｓｓｅｓｓｍｅｎｔｏｆｃｒｉｍ ｉｎａｌｃａｓｅｓ ：ｂｏｔｈｔｈｅ

ｉｎｔｅｒｎａｌｆａｃｔｏｒｓｃｅｎｔｅｒ ｉｎｇｏｎｔｒｕｓｔ
，ｒｅｐｕｔａｔｉｏｎａｎｄｉｎｔｅｒａｃｔｉｏｎ

，ａｎｄｔｈｅｅｘｔ ｅｒｎａ ｌｆａｃ
？

ｔｏｒｓｃｅｎｔｅｒ ｉｎｇｏｎｔｒａｎｓａｃｔｉｏｎｃｏｓｔ ｓ ．Ａ
ｑｕ

ａｎｔ ｉｔａｔ ｉｖｅｅｖａ ｌｕ ａｔｉｏｎｏｆ ｔｈｅｄｅｇｒｅｅｏｆ
ｐｕｂ

ｌｉ ｃ

ｔｒｕｓｔ
，ｃｏｎｆｉｄｅｎｃｅａｎｄ ｉｎｔ ｅｒａｃｔｉｏｎｗｉ ｔｈｔｈｅｃｒ ｉｍ ｉｎａ ｌ

ｊ
ｕｓｔｉｃｅｓｙｓｔｅｍｅｎａｂ ｌｅ ｓｕｓｔｏｃｏｍ

？

ｐａ ｒｅｔｈｅｄｉｆｆｅｒｅｎｃｅｓｉｎｔｈｅｐｕ
ｂ ｌ

ｉｃ
5

ｓｕｎｄ ｅｒｓｔａｎｄ ｉｎｇａｎｄｔｈａｔｏｆｇｒａｓｓｒｏｏｔｓｌ ｅｇａ
ｌｏｆｆｉ

？

ｃｉａ ｌｓ
， ｒｅｖｅａ ｌｉｎｇｔｈａｔａｌｏｗｌ ｅｖｅｌｏｆ

ｊ
ｕｄｉｃ ｉａｌｃｒｅｄｉｂｉ ｌｉｔｙａｒ ｉｓ ｉｎｇ

ｆｒｏｍ
 ｊ
ｕｄｉ ｃ ｉａｌｖｉｏｌａｔｉｏｎｓ

ｕｎｄｅｒｌ ｉｅｓｒａ ｔ ｉｏｎａ ｌｃｈｏ ｉｃｅ ．Ｔｈｅｃｕｒｒｅｎｔｊ ｕｄｉｃ ｉａ ｌｒｅ ｆｏｒｍｍｕｓｔｓｔｒｉｖｅｔｏｒｅｍｅｄｙｔｈｅｓｅ

ｇａｐｓ ｉｎａｗａｒｅｎｅｓｓａｎｄｍｕｓｔａｄｈｅｒｅ ｔｏｔｈｅｃｏｎｃｅｐｔ ｓｏｆ ｔｈｅｒｕｌ ｅｏｆｌａｗａｎｄｒｅｓｐｅ ｃ
ｔｆｏｒ

ｊ
ｕｄｉｃｉａ ｌｒｕｌ ｅｓ

，ｗｉｔｈａｖｉｅｗｔｏｄｅｖｅｌｏｐｉｎｇｇｏｏｄｒｅｌ ａｔｉｏｎｓｂ ｅｔｗｅｅｎｔｈｅ
ｐｕｂｌ ｉｃａｎｄｃｒｉｍ ｉ

？

ｎａｌ
 ｊ
ｕｓｔ ｉｃｅ ．

（ 6 ）ＴｈｅＬｅｇ
ａｌＲｅｇｕｌａｔｉｏｎｏｆＩｎｔｅｒｎｅｔＦｉｎａｎｃｅ ＡＰｅｒｓｐｅｃｔｉｖｅＢａｓｅｄｏｎＩｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ

Ｔｏｏｌ ｓＹａｎｇ
Ｄｏｎｇ

？
 1 0 7 

？

Ｉｎｔｅｒｎｅｔｆ ｉｎａｎｃｅｃａｎｓａｔｉｓｆｙｔｈｅｒｅｑｕｉｒｅｍｅｎｔｓｏｆｓｍａｌｌａｎｄｍ ｉｃ ｒｏ
－

ｉｎｖｅ ｓｔｏｒｓａｎｄ

ｆ ｉｎａｎｃｉｅｒｓ
，ｄｅｃｒｅａｓｅｔｒａｎｓａｃｔ ｉｏｎｃｏｓｔ ｓ

，ｅｎｃｏｕｒａｇｅｃｏｍｐ ｅｔｉｔｉｏｎａｎｄｉｍｐｒｏｖｅｍａｒｋｅｔ

ｔｒａｎｓｐａｒｅｎｃｙ ，ｆｕｎｃｔ ｉｏｎｉｎｇｔｏｓｐｒｅａ
ｄｆ ｉｎａｎｃｉａｌｒｉｓｋｓａｎｄｂ ｒｉｎｇ

ｆｉｎａｎｃｅｂａｃｋｔｏｉｔ ｓｏｒ ｉ

？

ｇ ｉｎｓ ．Ｈｏｗｅｖｅｒ ，Ｃｈ ｉｎａ
＇

ｓｃｏｎｔｒｏｌ

－

ｏｒ ｉｅｎｔｅｄｌｅｇｉｓｌａｔｉｏｎｈａｓｆａｉｌ ｅｄｔｏｒｅｇｕｌ ａｔｅｔｈｅｃｒｅｄｉ
ｔ

ｒ ｉ ｓｋｓｏｆｉｎｔｅ ｒｎｅｔｆｉｎａｎｃｅ ，ｆｏｓｔ ｅｒｉｎｇａｂｓｏ ｌｕ ｔｅｐａｙｍｅｎｔｓａｎｄｅｘｃｅｓｓ ｉｖｅｒｅｌｉａｎｃ ｅｕｐｏｎ

ｇｕａｒａｎｔｅ ｅｓａｎｄｔｈｕｓｒｅｓｔｒ ｉｃｔｉｎｇｃｏｍｐｅｔｉ ｔｉｏｎａｎｄｗｏｒｓｅｎｉｎｇ ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎａｓｙｍｍｅ ｔｒｙ ．

Ｗｅｓｈｏｕｌｄｔｈｅｒｅ ｆｏｒｅｒｅｄｅｆｉｎｅｔｈｅｉｎｆｏｒｍａｔ ｉｏｎｔ ｏｏ ｌｓｐａｒａｄｉｇｍｔｏｒｅｇｕ
ｌａｔｅｍａｒｋｅｔｅｎ ｔｒｙ

ａｎｄｃｌａｒｉｆ
ｙ

ｔｈｅｌ ｅｇａｌｓｔａｔｕｓｏｆｍａｒｋｅｔｅｎｔｉｔ ｉｅｓｏｎｔｈｅｂａｓｉｓｏｆｂｉｇ
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